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บทคัดยอ 

การศึกษาครั้ ง น้ี เปนการประเมินผลแผนยุทธศาสตรกรมควบคุมโรค ปงบประมาณ  

2554 – 2558 มีวัตถุประสงคเพื่อ (1) วิเคราะหกระบวนการนํายุทธศาสตรสูการปฏิบัติ (2) ประเมิน

ประสิทธิผลของยุทธศาสตรกรมควบคุมโรค ปงบประมาณ 2554-2558 และ (3) ความกาวหนาของการ

บรรลุวิสัยทัศนกรมควบคุมโรค ภายในป 2563  ประชากรที่ศึกษาประกอบดวย ผูบริหารกระทรวง

สาธารณสุข กรมควบคุมโรค และหัวหนากลุม/ผูปฏิบัติงานยุทธศาสตรและแผนงานของหนวยงานใน

สังกัดกรมฯ กลุมตัวอยางเลือกแบบเฉพาะเจาะจง จํานวน 35 คน มีการเก็บรวบรวมขอมูลทั้งเชิง

ปริมาณและเชิงคุณภาพ สวนใหญเปนขอมูลทุติยภูมิที่เก็บรวบรวมจากรายงานผลการดําเนินงาน และ

การศึกษาวิจัยของหนวยงานตางๆในสังกัดกรมฯ และการสัมภาษณเชิงลึก เก็บรวบรวมขอมลูต้ังแตเดือน 

ตุลาคม พ.ศ. 2558 – มกราคม พ.ศ. 2560  มีการวิเคราะหขอมูลในเชิงเน้ือหาและเชิงปริมาณโดยการ

วิเคราะหเปรียบเทียบระหวางเปาหมายที่กําหนดไวในแผนยุทธศาสตรกับผลการปฏิบัติงาน ใช

หลักเกณฑทางสถิติเชิงพรรณนา ผลการศึกษาพบวา  

(1)  กระบวนการนํายุทธศาสตรสู การปฏิบัติ ผู บริหารของกรมควบคุมโรคเปนผูนําที่มีความ

มุงมั่น (Assertive Leadership) ที่จะบรรลุวิสัยทัศนในการควบคุมโรคใหทันตอสถานการณตางๆ  มี

ระบบการนําองคกรและการวางแผนยุทธศาสตร รวมถึงมีการจัดองคกร โครงสรางของหนวยงานที่

รับผิดชอบงานตามยุทธศาสตรที่ ชัดเจน มีงบประมาณที่ เพียงพอเพื่อพัฒนาการดําเนินงาน มี

กระบวนการสื่อสาร ถายทอดวิสัยทัศน  พันธกิจ เปาประสงค คานิยม แกผูบริหารและบุคลากร ซึ่งเกิด

การรับรู และมีความเขาใจอยูในระดับมาก มีกระบวนการถายทอดเปาหมายเพื่อนําสูการปฏิบัติ การ

ติดตามและประเมินผลในระดับหนวยงานอยางชัดเจน จากกระบวนการดังกลาวสงผลใหใน

ปงบประมาณ 2557 กรมฯไดรับรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมวด 1 ดานการนําองคกร

และความรับผิดชอบตอสังคม หมวด 2 ดานการวางแผนยุทธศาสตรและการสื่อสารเพื่อนําสูการปฏิบัติ  

(2)  ประสิทธิผลของแผนยุทธศาสตรกรมควบคุมโรค ปงบประมาณ 2554 - 2558 ในภาพรวม

มีประสิทธิผลในระดับสูง คาเฉลี่ยรอยละ 88.31  

(3)  ความกาวหนาในการบรรลุวิสัยทัศนกรมควบคุมโรค ภายในป 2563  

- องคกรช้ันนําระดับนานาชาติ พบวา ผูบริหารและนักวิชาการของกรมฯไดรับเชิญจาก

องคการอนามัยโลกและหนวยงานในระดับนานาชาติใหเปนกรรมการตางๆในเวทีระดับนานาชาติ  เปน

ที่ปรึกษา  การใหความชวยเหลือในดานตางๆเกี่ยวกับการปองกันควบคุมโรคแกประเทศเพื่อนบาน และ

ในป 2557 กรมควบคุมโรคไดรับรางวัลบริการภาครัฐแหงสหประชาชาติ รางวัลการสงเสริมการมีสวน

รวมในการตัดสินใจเชิงนโยบายผานนวัตกรรม ซึ่งเปนสิ่งที่แสดงใหเห็นวากรมควบคุมโรคเปนองคกรช้ัน

นําระดับนานาชาติ  

- ความเปนเลิศทางวิชาการ  พบวา  ผลิตภัณฑที่ กรมฯ ดําเ นินการเปนไปตาม

มาตรฐานสากล ผลงานปงบประมาณ 2558 รอยละ 96.34 สูงกวาเปาหมาย คือรอยละ 90  
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- สังคมเช่ือถือและไววางใจ  พบวา เครือขายมีความพึงพอใจในผลิตภัณฑของกรมฯ 

ผลงานปงบประมาณ  2558  รอยละ 94.35  สูงกวาเปาหมาย คือ รอยละ 85 รวมทั้งประชาชนและ

เครือขาย มีความคิดเห็นตอภาพลักษณของกรมควบคุมโรคอยูในระดับมาก นอกจากน้ีในกรณีที่มีการ

ระบาดของโรคทางเดินหายใจตะวันออกกลาง หรือโรคเมอรส (Middle East Respiratory Syndrome 

: MERS) กรมควบคุมโรคไดมีการจัดต้ังศูนยปฏิบัติการตอบโตภาวะฉุกเฉิน (Emergency Operations 

Center: EOC) และทําหนาที่ในการกําหนดนโยบาย ยุทธศาสตร และมาตรการในการปองกันควบคุม

โรค สงผลใหไมพบการแพรกระจายของเช้ือเมอรสในประเทศไทย ทําใหไดรับการยอมรับและช่ืนชมจาก

องคการอนามัยโลก  

- การปกปองประชาชนจากโรคและภัยสุขภาพ พบวา การปองกันควบคุมโรคที่เปนพันธ

สัญญานานาชาติ โรคและภัยสุขภาพที่เปนปญหาสําคัญ ไดแก โรคโปลิโอ  โรคหัด โรคไขมาลาเรีย โรค

เรื้อน การยุติการถายทอดเอชไอวีจากแมสูลูก การบาดเจ็บทางถนน สามารถดําเนินการบรรลุเปาหมาย

ที่กําหนดไวในป 2558  จากที่กลาวมาขางตนนาจะกลาวไดวากรมควบคุมโรคมีความกาวหนาในการ

บรรลุวิสัยทัศนที่ประสบผลเปนที่นาพอใจในระดับหน่ึง  

อยางไรก็ตาม ความทาทายเชิงยุทธศาสตรที่กรมควบคุมโรคควรดําเนินการตอไป คือ การ

พัฒนาระบบและความรวมมือจากทุกภาคสวน เพื่อเสริมสรางระบบปองกันควบคุมโรคและภัยสขุภาพให

มีความเขมแข็ง โดยเฉพาะอยางย่ิงการเตรียมความพรอมรับมือโรคและภัยสุขภาพที่อาจกอใหเกิดภาวะ

ฉุกเฉิน การพัฒนากําลังคนดานระบาดวิทยา  การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศดานขอมูลเพื่อการ

ตัดสินใจในเชิงยุทธศาสตรและการบริหารจัดการ   การปรับปรุงกลยุทธ มาตรการตางๆ ใหมี

ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลโดยใหมีความสอดคลองเช่ือมโยงกับแผนยุทธศาสตรสงเสริมสุขภาพและ

ปองกันโรคสูความเปนเลิศ (Promotion & Prevention  Excellence Strategic Plan) ระยะที่ 1 

ปฏิรูประบบ (พ.ศ. 2560 –2564) และยุทธศาสตรชาติในระยะ 20 ป (พ.ศ. 2560–2579)  เพื่อให

ประชาชนไดรับการปองกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพระดับมาตรฐานสากล ภายใน ป 2579 
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Abstract 

This study is a strategic plan evaluation of the Department of Disease Control 

for the fiscal year 2011-2015. The objectives are 1) To analyze the process of putting 

strategy into practice, 2) To evaluate the effectiveness of the Department of Disease 

Control strategy for the fiscal year 2011-2015,  and 3) To evaluate the progress of 

achieving the Department of Disease Control's vision in the year 2020. The populations 

under the study consist of members of the management team of the Ministry of Public 

Health, Department of Disease Control, heads and members of the strategic and 

planning groups of the Department, and a selected sample group of 35 people. Both 

quantitative and qualitative data were collected. The majority of the obtained data is a 

secondary-type data which were collected from performance reports and research 

studies of various divisions under the Department of Disease Control and from 

in-depth interviews which had been collected from October 2015 to January 2016. 

Content and quantitative analyses on the data were done by comparative analyzing 

between the goals set forth in the strategic plan and the actual performance using 

descriptive statistics. The study showed that 1) With regard to the process of putting 

strategy into practice, we discovered that leaders of the Department of Disease Control 

are assertive and are committed to achieve visions of disease control for various 

situations in a timely manner. There exists organization leadership and strategic 

planning including a clear organization structure which responsibles for planned 

strategies. There is enough operation budget. There is a communication process which 

is used to convey vision, mission, goals, values to both management and personnel 

which results in a high level of perception and understanding. There is a process to 

convey the set goals that leads to clear implementation, monitoring and evaluation at 

the organization level. As a result, the Department Disease Control received the 

Quality Award for Public Sector Management in the fiscal year 2014. Category 1: 

Corporate leadership and Social Responsibility and Category 2: Strategic Planning and 

Communication for Implementation. Next, 2) With regard to the effectiveness of 
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strategic plans of the Department of Disease Control for the fiscal year 2011-2015, 

overall, the effect was high with an average value of 88.31 percent. Last 3) For the 

progress in achieving the Department of Disease Control's visions as a leading 

international organization in the year 2020, the department's administrators and 

academics were invited by the World Health Organization and international agencies to 

serve as their commitee members on the international stage. They also served as 

consultants in providing assistance in the field of disease prevention and control to 

neighboring countries. In 2014, the Department of Disease Control received a States 

Government Service award from the United Nation and an award for promoting 

participation in policy decision making through innovation which together indicated 

that the Department of Disease Control is an international leading organization. As for 

the academic excellence, the department has conducted activities that are in line with 

international standards. The result for the fiscal year 2015 was at 96.34 percent which 

was higher than the target of 90 percent. For the social aspect and trustworthiness, the 

department received high satisfaction from the public and its network members. In the 

fiscal year 2015, the department achieved the result of 94.35 percent which was higher 

than the target of 85 percent. In the case of the outbreak of Middle East Respiratory 

Syndrome: MERS disease, the Department of Disease Control established an 

Emergency Operations Center (EOC) and was responsible for formulating policies, 

strategies and measures to prevent and control the disease which led to no 

widespread of the MERS disease in Thailand and was well recognized and appreciated 

by the World Health Organization. For the protection of people from diseases and 

health hazards, the department succeeded in the disease prevention that is an 

international covenant, which covers diseases and health problems that are important 

issues such as polio, measles, malaria, leprosy, the ending mother-to-child HIV 

transmission, and road trauma, by achieving the set goals in 2015. From the above, It is 

possible to state that the Department of Disease Control has made real progress in 

achieve its visions and goals. However, the strategic challenge that the Department of 

Disease Control should continue is to develop support personnel and systems and to 
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achieve coorporation from all sectors in order to strenghten the disease control and 

health hazard prevention system. In particular, the preparedness for the disease and 

health hazard that may cause a state of emergency, the development of 

epidemiologist, the development of information technology for strategic decision 

making and management, and the development of effective strategies and measures 

which are consistent with the promotion and  prevention strategic plan for excellence 

(Phase 1, System Reform (2017-2021) and National Strategy in 20 years (2017-2036) in 

order to provide people with an international standard level of disease prevention and 

health protection by the year 2036. 
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